VSEOBECNE PRODEJNI PODMINKY
spolecnosti MSA, a.s. platné od 1.9.2022
(VPP)

Nize uvedena ustanoveni obsahuji smluvni podminky, za
kterych je spol. MSA, a.s. jako prodavajici pfipravena uzavfit
smlouvu o prodeji Vami poptavaného zbozi.

Obchodni podminky

1. Definice

a) objednavka: Objednavka je zavazny navrh, ze
kterého plyne umysl kupujiciho koupit od prodavajiciho urcité
zbozi, nabyt ke zboZzi viastnické pravo, zbozi prevzit a zaplatit
za né kupni cenu. Dnem obdrzZeni objednavky se rozumi den,
kdy byla objednavka doru¢ena prodavajicimu. Provedenim
objednavky zbozi kupujici souhlasi s vyluénym pouZitim téchto
vSeobecnych prodejnich podminek, které se tak stanou
soucasti objednavky kupujiciho. Pouziti obchodnich podminek
kupuijiciho je vylou€eno.

b) zbozi: Movitd véc specifikovana popisem a
objednanym mnozstvim uvedenym v objednavce a v jejich
prilohach.

c) prodavajici: Spoleénost MSA, a.s., sidlem: Hlu€inska
641, 747 22 Dolni Benedov, Ceska republika, IC: 45192278,
vedena u Krajského soudu v Ostravé v oddile B, vlozka 388,
ktera je uvedena v zahlavi objednavky jako prodavajici nebo
pod jinym oznagenim stejného vyznamu.

d) kupujici. Obchodni spole¢nost nebo jiny subjekt,
ktery zaslal objednavku kupujiciho na dodani zbozi. Kupujici je
na nakupni objednavce oznaceny jako kupujici nebo pod jinym
oznacenim stejného vyznamu.

e) smluvni strany: Spole¢né oznaceni pro kupujiciho a
prodavajiciho.
f) kupni smlouva: Objednavka kupujiciho na dodani

zbozi, jejiz nedilnou soucasti jsou tyto VPP, potvrzena
prodavajicim. Kupni smlouvou se prodavajici zavazuje dodat
kupujicimu zbozi specifikované v objednavce a jejich pfilohach
a prevést na kupujiciho vlastnické pravo ke zbozi a kupuijici se
zavazuje zaplatit kupni cenu za fadné dodané zbozi.

Q) kupni cena: Protihodnota zbozi ve stanovené vysi a
méné, jak je uvedena v objednavce.
h) pracovni den: Den, ktery neni sobotou, nedéli,

svatkem ani dnem pracovniho klidu na Gzemi Ceské republiky.
2. Uzavreni kupni smlouvy a Dodani zbozi:

Uzavieni kupni smlouvy

2.1 Potvrzeni objednavky: Pokud neni na objednavce uvedeno
jinak, prodavajici pisemné potvrdi objednavku zaslanou
kupujicim, a to do 30 dnu od data obdrzeni objednavky
prodavajicim. Potvrzeni objednavky ze strany prodavajiciho
nabude Uginnosti okamzikem, kdy bude podepsané jeho
opravnénym zastupcem a kdy dojde kupujicimu. Timto
okamzikem dochazi k uzavfeni kupni smlouvy. PouZiji se zde
pravidla pisemné komunikace dle bodu 12 téchto VPP.
Potvrzenim objednavky ze strany prodavajiciho se tyto VPP
stavaji nedilnou soucéasti uzaviené kupni smlouvy.

2.2 Potvrzeni s vyhradami (protinavrh): Potvrzeni objednavky,
které obsahuje dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény
(dale jen ,vyhrady”), je odmitnutim objednavky a povazuje se za
novy navrh na uzavfeni kupni smlouvy (protinavrh). tj akceptuji
posledni navrh objednavky Tyto VPP jsou nedilnou soucasti
kazdého protinavrhu.

2.3 Dodani zbozi bez potvrzeni objednavky: Pokud prodavajici
doda kupujicimu zboZi v souladu s obsahem objednavky, aniz
by pfed tim pisemné potvrdil objednavku kupujiciho, avsak
kupujici zbozi prevezme, bude se tato situace povaZovat za
bezvyhradné potvrzeni objednavky ve verzi poslané naposledy
kupujicimu prodavajicim a tyto VPP se stavajici soudasti
uzaviené smlouvy okamzikem vyslovenou souhlasu kupujiciho
s dodanim zbozi dle takové objednavky.

2.3. Dodaci parita: Neni-li objednavce uvedeno jinak, uplatni se
dodaci parita INCOTERMS 2020 ve znéni EXW MSA, as.,
Hluginska 641, 747 22 Dolni Benedov, Ceska republika.

2.4. Dodaci parita v pfipadé prodleni kupuijiciho: V pfipadé, kdy
je v objednavce kupujiciho, v protinavrhu, &i v kupni smlouvé
sjednana jina dodaci parita nez INCOTERMS 2020 ve znéni
EXW MSA, a.s., Hluginska 641, 747 22 Dolni BeneSov, Ceska
republika, pak se tato jina dodaci parita méni na dodaci paritu
INCOTERMS 2020 ve znéni EXW MSA, a.s., Hlu¢inska 641,

747 22 Dolni BeneSov, Ceska republika patym dnem, kdy bude
kupuijici v prodleni s pfevzetim ¢i odebranim zbozi.
2.5.Lh(ta pro dodani zboZi je uréena v kalendarnich tydnech a
zacina bézet poté, co prodavajici potvrdi objednavku kupujiciho
a po uplném vyjasnéni technické specifikace zbozi.

3. Fakturace: Kupujici souhlasi se zasilanim faktur / dariovych
dokladd od prodavajiciho v e-mailové podobé. Na zaslani
faktury e-mailem se uplatni pravidla e-mailova korespondence
uvedend v bodu 12. Kupuijici uhradi cenu za zbozi ¢i jeho ¢ast
na zakladé faktury zaslané e-mailem nebo postou, a to podle
toho, co obdrzi dfive. Pokud kupujici nepotvrdi pfijeti faktury e-
mailem, povazuje se e-mailem zaslana faktura za doru¢enou
druhy pracovni den od jejiho odeslani. Pfipadné technické
problémy s obdrzenim e-mailové zpravy jdou k tizi kupujiciho a
nemaji vliv na splatnost faktury.

4. Prechod vlastnického prava: Vlastnické pravo ke zbozi
nabyva kupujici Uplnym zaplacenim kupni ceny.

5. Pfrechod nebezpeci: Nebezpeci Skody na zbozi nebo jeho
ztraty prechazi na kupujiciho odevzdanim zbozi prvnimu
dopravci. V pfipadé, kdy je kupujici v prodleni s prevzetim
zbozi, prechazi nebezpedi Skody na zboZzi nebo jeho ztraty na
kupujiciho dnem, kdy prodavajici oznamil, Zze zbozi je
pfipraveno k pfevzeti.

6. Nahradni dily: Prodavajici neni povinen udrzovat zasobu
nahradnich dild, které souviseji s touto objednavkou, pfed tim,
nez kupujici ucini samostatnou objednavku na tyto nahradni
dily.

7. Sankce za prodleni s dodanim zbozi: Pokud bude
prodavajici v prodleni s odevzdanim zbozi, je povinen zaplatit
kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny nedodaného
zbozi za kazdy zapocaty tyden prodleni, a to na zakladé vyzvy
kupujiciho uc¢inéné nejpozdéji do 10 dnti od dodani zboZzi, jinak
narok na smluvni pokutu zanika. Celkova vySe této smluvni
pokuty nesmi pfesahnout 5 % z ceny nedodaného zbozi.

8. Sankce za prodleni s placenim ceny: Pokud bude kupujici
v prodleni s placenim kupni ceny, je prodavajici opravnén
pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,5 % z dluzné
Castky za kazdy zapocaty tyden prodleni. Celkova vyse této
smluvni pokuty nesmi pfesahnout 5 % z celkové ceny.

9. Nahrada ajmy: Prodavajici je povinen nahradit kupujicimu
Skodu vzniklou v dusledku vady zbozZi, za kterou nese
prodavajici odpovédnost, a to pouze v rozsahu skute¢né Skody
bez prava na nahradu uslého zisku a finanéni Skody, maximalné
do vySe kupni ceny konkrétniho zbozi bez DPH, v dusledku
jehoz vady Skoda vznikla.

10. Volba prava: Tato smlouva, jakoz i veSkeré pravni vztahy z
ni vzniklé nebo s ni souvisejici, se fidi eskym pravem. Smluvni
strany vyluguji pouziti Umluvy OSN o smlouvéach o mezinarodni
koupi zbozi.

11. Volba sudisté: Veskeré spory z této smlouvy, véetné otazky
jeji platnosti €i neplatnosti, a spory s touto smlouvou souvisejici,
budou rozhodovany s kone¢nou platnosti u Rozhod¢&iho soudu
pfi Hospodarské komote Ceské republiky a Agrarni komore
Ceské republiky podle jeho Radu a Pravidel jednim rozhodcem
jmenovanym pfedsedou Rozhod¢&iho soudu.

12. E-mailova korespondence: Prodavajici a kupujici jsou
opravnéni vést vzajemnou komunikaci za pouZiti e-mailové
korespondence. Pfi e-mailové korespondenci bude zprava
zaslana na e-mailovy kontakt pfislusného referenta nakupu

na strané kupujiciho nebo pfislusného referenta prodeje na
stran& prodavajiciho a také na obecny e-mailovy kontakt
prodavajiciho nebo kupujiciho, ktery si strany navzajem sdéli
nebo ktery je zvefejnén na internetovych strankach.

Obecny e-mailovy kontakt prodavajiciho zni: sales@msa.cz.
Prodavajici a kupujici si také sdéli, které osoby jsou opravnény
jednat ve vécech smluvnich a technickych a jejich kontaktni
udaje.

Adresat e-mailové zpravy je povinen potvrdit fadné doruceni
zpravy véetné jejich pfiloh ihned poté, co zpravu obdrzi. Pokud



adresat nepotvrdi prijeti zpravy, povazuje se e-mailova zprava
za doruéenou 2.pracovniho dne od jejiho odeslani.

Pripadné technické problémy s obdrzenim e-mailové zpravy
jdou k tizi adresata zpravy. E-mailova zprava se v takovém
pfipadé povazuje za dorucenou 2. pracovniho dne od jejiho
odeslani.

Organizac¢ni podminky - fizeni zakazky

13. Souéinnost kupujiciho: Kupuijici poskytne prodavajicimu
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 5 pracovnich dnl od
vyzvy prodavajiciho, potfebnou soucinnost vedouci k Fadnému
a v€asnému dodani zbozi, zejména v ramci vyjasnéni technické
specifikace, odsouhlaseni dokumentace, provedeni inspekci a
prejimek, pfedani a prevzeti zbozi.

Pokud se kupuijici ocitne v prodleni s poskytnutim sou¢innosti,
pak je prodavajici opravnén prerusit vyrobni proces vcetné
nakupu materidlu, o ¢emz pisemnou formou vyrozumi
kupujiciho. Za pisemnou formu se povazuje i zaslani
naskenovaného a podepsaného dokumentu e-mailem,
pficemz se uplatni pravidla e-mailové korespondence uvedena
v bodu 12. Dany dokument musi podepsat osoba, ktera
podepsala pudvodni smlouvu / objednavku, nebo jina funkéné
nadfizena osoba.

Pokud dojde k preruSeni vyroby zduvodu nesoucinnosti
kupujiciho, ma prodavajici pravo na nahradu vSech
dosavadnich vynaloZenych naklad(, které ¢ini minimalné
Castku ve vysi:

* 30 % celkové ceny, pokud je vyrobni proces pferu$en v obdobi
do 3 tydn( ( do 21 dnu) od obdrZeni objednavky kupujiciho,
*75 % celkové ceny, pokud je vyrobni proces prerusen v obdobi
do 6 tydn(i (22 aZ 42 dnll) od obdrzZeni objednavky kupujiciho,
*90 % celkové ceny, pokud je vyrobni proces prerusen v obdobi
do 9 tydn(i (43 az 63 dnl) od obdrzeni objednavky kupujiciho,
* 100 % celkové ceny, pokud je vyrobni proces prerusen v
obdobi 10 a vice tydnu (64 a vice dnu) od obdrzeni objednavky
kupuijiciho.

Prodleni kupujiciho s poskytnutim soucinnosti a prodlouzeni
terminu dodani v dusledku preru$eni vyrobniho procesu nejde
k tizi prodavajiciho. Termin dodani zbozi se prodluzuje o dobu
prodleni kupujiciho a o dobu pferuseni vyrobniho procesu.

14. Prodleni kupujiciho s prevzetim zbozi: Pokud kupujici
nepfevezme zbozi v terminu a zpUsobem stanovenym
stranami, povazuje se zbozZi za fadné odevzdané a prevzaté
dnem nasledujicim po poslednim dni uréeném k prevzeti zbozi
kupujicim.  Prodavajici je opravnén poté zbozi uskladnit,
priCemz zbozi bude uskladnéno na riziko kupujiciho Nebezpeci
Skody na zboZi, a to i napfiklad vlivem povétrnostnich podminek
nese kupujici.

Kupujici prodavajicimu nahradi veSkeré naklady, které v
souvislosti s uskladnénim zbozi prodavajicimu vzniknou.
Nahrada nakladli bude 1 % z ceny nepfevzatého zbozi za den
skladovani, pokud prodavajici neprokaze, ze skutecné naklady
byly vy3si, kdyz v takovém pfipadé budou nahrazeny skute¢né
naklady.

15. Zména smluvniho plInéni: Kupujici je opravnén zadat o
zménu smluvniho plnéni, jejim disledkem je zména terminu
dodani a zména ceny. Za zménu smluvniho plnéni se povazuje
jakakoliv zména pozadovana kupujicim po uzavieni smlouvy,
zejména zména technické specifikace zbozi a zména dodacich
podminek. Zménu smluvniho pInéni bude provedena po
dohodé stran nasledujicim zplisobem

a) Kupujici pisemnou formou vyrozumi prodavajiciho o svém
zajmu zménit smluvni pInéni, pficemZ vymezi popis
pozadovanych zmén. Je v zajmu kupujiciho informovat
prodavajiciho co nejdfive o zméné smluvniho pInéni, protoze
pozdéjSi oznameni zmén vede k vétSimu prodlouzeni terminu
dodani a k vétSimu rdstu nakladd a ceny.

b) Prodavajici seznami kupujiciho pisemnou formou ve Ih(té 5
pracovnich dnt s dasledky navrzenych zmén, a to
pfinejmensSim se zménami v terminu dodani, v cené a v
platebnich podminkach. Prodavajici nadale do ucinéni
zménové objednavky dle bodu 15 pism. c) téchto vSeobecnych

podminek, pokracuje s vyrobou zbozi dle plvodnich
pozadavku.

c) Pokud kupujici trva na provedeni navrzenych zmén, ucini
vuci prodavajicimu nejpozdéji do 5 pracovnich dnd pisemné tzv.
zménovou objednavku, kde budou vymezeny zejména
pozadované zmény zakazky, zmény v terminu dodani, v cené a
v platebnich podminkach, pfi¢emz prodavajici ma pravo na
zaplaceni &asti ceny minimalné ve vysi, jako kdyby doslo k
zastaveni vyrobniho procesu dle téchto prodejnich podminek
(viz procentualni stupnice nize). Strany se mohou dohodnout na
realizaci zmén i formou smluvniho dodatku.

d) Pokud kupujici upustil od provedeni navrzenych zmén, sdéli
prodavajicimu pisemné nejpozdéji do 5 pracovnich dnu, aby
pokracoval ve vyrobnim procesu podle plvodnich smluvnich a
technickych podminek.

e) Pokud se kupujici a prodavajici nedohodnou ve Ihité 5
pracovnich dnd na podminkach, za kterych bude realizovana
zména plnéni pozadovana kupujicim, pak prodavajici bude
pokracovat s vyrobou zboZi podle plvodnich smluvnich a
technickych podminek, o ¢emz pisemné vyrozumi kupujiciho.

f) Pokud kupuijici neucini ve stanovené Ihité do 5 pracovnich
dnd kroky podle pism. c) nebo d), pak prodavajici bude
pokracovat s vyrobou zboZzi podle pGvodnich smluvnich a
technickych podminek, o éemz pisemné vyrozumi kupujiciho.

g) Kupujici je béhem jednani o zménach pinéni opravnén
pisemnou formou pozadat o pozastaveni vyrobniho procesu
v&etné nakupu materialu.

Pokud dojde k pozastaveni vyrobniho procesu, ma prodavajici
pravo na nahradu v$ech dosavadnich vynaloZenych nakladu,
které €ini minimalné ¢astku ve vysi:

* 30 % celkové ceny, pokud je vyrobni proces zastaven v obdobi
do 3 tydn( (do 21 dnu) od obdrzeni objednavky kupuijiciho,

* 75% celkové ceny, pokud je vyrobni proces zastaven v obdobi
do 6 tydn( (22 az 42 dnu) od obdrzeni objednavky kupujiciho,
* 90% celkové ceny, pokud je vyrobni proces zastaven v obdobi
do 9 tydn(i (43 az 63 dnu) od obdrzeni objednavky kupujiciho,
* 100 % celkové ceny, pokud je vyrobni proces zastaven v
obdobi 10 a vice tydna (64 a vice dnd) od obdrzeni objednavky
kupujiciho.

ProdlouZeni terminu dodani v dusledku pozastaveni vyrobniho
procesu nejde k tizi prodavajiciho. O dobu pozastaveni
vyrobniho procesu se prodluzuje plivodni termin dodani zbozi.

Za pisemnou formu se povaZzuje i zaslani naskenovaného a
podepsaného dokumentu e-mailem, pfiéemz se uplatni pravidla
e-mailové korespondence uvedend v bodu 12. Dany dokument
musi podepsat:

* v pfipadech podle pismene a) a b) podepisuje za
prodavajiciho referent prodeje, za kupujiciho referent nakupu
nebo jina jim funkéné nadfizena osoba,

« v pfipadech podle pismene c), d), e), f) a g) podepisuje za
prodavajiciho i kupujiciho osoba, ktera podepsala puvodni
smlouvu / objednavku nebo jina jim funkéné nadfizena osoba.

16. Nasledky ukonéeni smlouvy: V pfipadé, Ze kupujici ugini
kroky k ukon¢eni smluvniho vztahu a zaroven neni dan davod
k ukonéeni smlouvy na strané prodavajiciho, je kupujici povinen
nahradit prodavajicimu veskeré naklady zpusobené ukoncenim
smluvniho vztahu. Nahrada nakladu ¢ini minimalné ¢astku ve
vysi:

* 30 % celkové ceny, pokud je vyrobni proces ukon&en v obdobi
do 3 tydnl (do 21 dnu) od obdrZeni objednavky kupujiciho,

* 75 % celkové ceny, pokud je vyrobni proces ukonéen v obdobi
do 6 tydnli (22 az 42 dnl) od obdrzeni objednavky kupujiciho,
* 90% celkové ceny, pokud je vyrobni proces ukonéen v obdobi
do 9 tydnli (43 az 63 dnu) od obdrzZeni objednavky kupujiciho,
* 100 % celkové ceny, pokud je vyrobni proces ukonen v
obdobi 10 a vice tydna (64 a vice dnd) od obdrzeni objednavky
kupujiciho Kupujici musi dodrzet pisemnou formu, za kterou se
povazuje i zaslani naskenovaného a podepsaného dokumentu
e-mailem, pfi¢emz se uplatni pravidla e-mailové korespondence



uvedena v bodu 12. Dany dokument musi podepsat osoba,
kterd podepsala plvodni smlouvu / objednavku nebo jina
funkéné nadfizena osoba.

17. Smluvni strany budou osvobozeny od své povinnosti
splnit své zavazky podle této smlouvy ¢aste¢né nebo zcela,
pokud neplnéni takovych povinnosti bude zpUsobeno
okolnostmi  vy88i moci. Za okolnosti vySSi moci budou
povazovany takové nevyhnutelné udalosti, které strana této
smlouvy dovolavajici se kvali nim na zprosténi povinnosti
nemohla rozumné predvidat v dobé sjednavani a uzavirani této
smlouvy, a dale takové udalosti, které brani této strané v plnéni
jejich povinnosti podle této smlouvy, jako napfiklad vefejny
nepfitel, karantény, epidemie, pandemie, pozary, vybuchy, silné
vichfice, zemétfeseni, zaplava, valka, nepokoje, stavky nebo
jakakoliv jind udalost, ktera je pfiméfené mimo kontrolu
kterékoliv strany. Po dobu uplatnéni okolnosti vy$Si moci, neni
smluvni strana, které se tohoto ujednani dovolava v prodleni a
druhé strané nevznika narok na smluvni pokuty po dobu trvani
téchto okolnosti.

18. Strana této smlouvy, dovolavajici se zprosténi z
dlvodu vy$si moci, oznami druhé smluvni strané, bezodkladnég,
avSak nejpozdéji do deseti dni od vzniku takového pfipadu,
vznik okolnosti, které Ize hodnotit jako vy$Si moc. Oznameni
bude zaslano pisemné, kdy za dodrzeni pisemné formy se
povazuje i zaslani naskenovaného a podepsaného dokumentu
e-mailem, pfi€emz se uplatni pravidla e-mailové korespondence
uvedend v bodu 12. Stejnym zpusobem oznami druhé strané
konec okolnosti, které Ize hodnotit jako vy3$$i moc. Strana
dovolavajici se pfipadu vy$§i moci predlozi druhé strané na jeji
zadost pfimérené uspokojivé diikazy téchto okolnosti, na jejichz
davéryhodnost se Ize spolehnout. Za vy$$i moc se neuznavaji
okolnosti, které vznikly teprve v dobé, kdy povinna strana byla
jiz v prodleni s pInénim svych zavazkl, nebo vznikla z jejich
hospodaiskych poméru.

19. V pfipadé, Ze okolnosti, které Ize hodnotit jako vyssi
moc, budou pokracovat po dobu del$i nez 9 mésict jsou
smluvni strany opravnény od této smlouvy odstoupit.

20. Smluvni obtize: Dojde-li ke zméné okolnosti tak
podstatné, Zze zména =zalozi v pravech a povinnostech
smluvnich stran zvlast hruby nepomér znevyhodnénim jedné
znich, a to zejména neumérnym zvySenim nakladl pinéni
prodavajiciho, kdy za neumérné zvySeni nakladl plnéni
prodavajiciho se povazuje zvySeni cen vstupnich naklad(
prodavajiciho o0 20% a vice oproti dobé uzavieni smlouvy ( tj.
zaslani  objednavky kupujiciho prodavajicimu), anebo
nedmeérnym snizenim hodnoty pfedmétu pInéni, nebo k zasadni
zméné hodnoty mény ve které ma dojit k thradé kupni ceny
nebo ktera slouzi k Uhradé nakladll vstupl prodavajiciho , ma
dotéena strana pravo domahat se vici druhé strané obnoveni
jednani o smlouvé, prokaze-li, Ze zménu nemohla rozumné
predpokladat ani ovlivnit a Ze skute¢nost nastala az po uzavreni
smlouvy, anebo se dotené strané stala az po uzavieni smlouvy
znadmou. V pfipadé, Ze nastane tato situace je postizena strana
bezodkladné, av$ak nejpozdéji do tficeti dni od vzniku
takového pfipadu, vznik okolnosti, které Ize hodnotit jako
Smluvni obtize oznamit druhé strané. Oznéameni bude zaslano
pisemné, kdy za dodrzeni pisemné formy se povazuje i zaslani
naskenovaného a podepsaného dokumentu e-mailem, pficemz
se uplatni pravidla e-mailové korespondence uvedena v bodu
12. V pisemném oznameni bude uvedeno, jakym zpusobem je
navrhovano upravit sjednanou smlouvu, a to jak co se tyce
kupni ceny, rozsahu smlouvy tak termint pInéni smiouvy.
V pfipadé, Zze se prodavajici a kupujici v terminu do 60-ti dnu
od doru¢eni oznameni dle tohoto bodu nedohodnou na zméné
smlouvy, je postizena strana dle své volby opravnéna bud od
uzaviené smlouvy odstoupit nebo podat navrh k pfislusnému
soudu dle bodu 11 téchto v§eobecnych obchodnich podminek,
aby rozhodl o zméné zavazkll z uzaviené smlouvy obnovenim
rovnovahy prav a povinnosti stran.

21. Véasna kontrola spravnosti a uplnosti
dokumentace: Pokud je kupujici dle uzaviené smlouvy
povinen poskytnout prodavajicimu se zbozim také technickou €i
jinou dokumentaci nebo technickou specifikaci souvisejici s
dodanim zbozi, je kupujici povinen dodanou dokumentaci
prozkoumat a nejpozdéji ve Ihuté 30-ti dnli od obdrzeni zbozi.
Pfipadné vyhrady k obsahu &i rozsahu dodané dokumentace
musi kupujici u prodavajiciho pisemné uplatnit nejpozdéji ve
Ihaté 30-ti dnd od obdrzeni zbozi, pokud kupujici Zadné vady
dokumentace neuplatni, povazuje se dodana dokumentace bez
vad a uplna.

22. Kontrola zbozi: Kupujici je povinen pfi pfevzeti zbozi
zkontrolovat vlastnosti a stav dodaného zbozi, tak aby pfipadné
vady byly odhaleny v co nejkrat$i dobé. Kupujici se zavazuje
oznamit vadu zboZi a uplatnit naroky z vad nejpozdéji do 5 dnt
ode dne, kdy vadu zjisti nebo pfi nalezité pozornosti zjistit mél.
Oznameni o vadach musi obsahovat nejméné: datum zjisténi a
podrobny popis vady, popf. jak se vada projevuje; pocet
vadnych kusl zbozi a jejich identifikace a osobu povéfenou
kupujicim k feSeni vady. Koznameni o vadach bude vzdy
pfipojena fotodokumentace ¢&i videozdznam zachycujici vadu.
V pfipadé pozdniho & neuplného uplatnéni zjisténych vad,
naroky z odpovédnosti za vady zanikaji

23. Zaruka: Prodavajici odpovida za vady vzniklé na
Zbozi v pribé&hu Zaruéni doby. Neni-li v nakupni objednavce
stanoveno jinak, poskytuje prodavajici zaruku za jakost zbozi v
délce 18 mésicll ode dne dodani zbozi kupujicimu v souladu se
sjednanou dodaci paritou a témito VOP a 12 mésicl ode dne
zprovoznéni zbozi kupujiciho — zejména armatur — u koncového
zakaznika kupujiciho podle toho, ktera ze Ihut uplyne dfive.
Zaruc¢ni doba nebézi po dobu, po kterou kupujici nemuze uzivat
zbozi pro jeho vady, za které odpovida prodavajici.

24. Reklamacni proces: Reklamaci vad ze strany
kupuijiciho Ize provést i tak, Zze vady jsou notifikovany faxem, e-
mailem ¢&i jinym obdobnym prokazatelnym zpusobem.
V notifikaci vad v ramci zaruky bude vzdy uvedeno nejméné:
datum zjisténi a podrobny popis reklamované vady, popf. jak se
vada projevuje; pocet vadnych kusl zbozi a jejich identifikace a
osobu povéfenou kupujicim k feSeni reklamace. K notifikaci
bude vzdy pfipojena fotodokumentace ¢&i videozaznam
zachycujici vadu. Kupujici je povinen umoznit prodavajicimu
prohlidku.

25. Nahrada naklad(: Prodavajici je povinen odstranit
opravnéné reklamované vady. V pfipadé, Ze se reklamace
ukaze jako neopravnénd, ma prodavajici narok na nahradu
veskerych svych Ucelné vynaloZzenych nakladd na posouzeni,,
prohlidku , zjiSténi a odstranéni vady zbozi.

26. Kupuijici je povinen se zbozim nakladat dle pokynu
prodavajiciho, zejména dle manuall a navod(, které jsou vzdy
souCasti dodavky zbozi jako technickd dokumentace.
V ptipadé, kdy kupujici nedodrzi pokyny uvedené v dodanych
manualech, navodech &i jiné &asti technické dokumentace
dochazi k zaniku narokd ze zaruky.

V Dolnim Benesoveé dne ........ 2022

DENIS MAKIENKO
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